
Preisliste und Auftragsbedingungen 

Stand: 19.01.2017 

Aktuell geltende Stunden- und Tagessätze: 

• Support-Tätigkeiten 85,- € / h 680,- € / Tag 
• Konfiguration, Dokumentation, Schulung 85,- € / h 680,- € / Tag 
• Design, UI-Design, Prototypen-Entwicklung 100,- € / h 800,- € / Tag 
• Programmierung 100,- € / h 800,- € / Tag 
• Projektleitung 100,- € / h 800,- € / Tag 
• Konzeption, Beratung 125,- € / h 1.000,- € / Tag 

Die Berechnung erfolgt auf Basis angefangener Stunden mit Ausnahme von Support-
Tätigkeiten, hier beträgt die Abrechnungseinheit 0,25 h. 

Reisekosten 

• Großraum Kappeln (bis ca. 25 km Gesamtstrecke)  kostenfrei 
• Schleswig, Flensburg, Rendsburg, Kiel  pauschal 60,- € 
• größere Entfernungen / bundesweit / international  nach Aufwand 

Besprechungen und Tätigkeiten vor Ort werden zusätzlich  
auf Basis von angefangenen 0,5 Manntagen berechnet. 

Alle Preise zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
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Der Auftragnehmer erstellt für den Auftraggeber eine individuelle Webseite/einen individuellen 
Online-Shop auf Basis eines Content Management Systems oder eines Online Shops (hierunter 
werden im Folgenden auch andere datenbankgestützte Systeme verstanden). Grundlage ist dabei ein 
Angebot mit einer ausführlichen Funktionsbeschreibung, die alle wesentlichen Merkmale und 
Komponenten der zu erstellenden Webseite / des Content Management Systems / des Online Shops 
näher beschreibt und automatisch Vertragsbestandteil wird.  

Eventuelle nachträgliche Änderungen am vereinbarten Leistungsumfang müssen von beiden Seiten 
schriftlich bestätigt werden. Wünscht der Auftraggeber später im Projektverlauf die Umsetzung von 
in der Leistungsbeschreibung nicht aufgeführten Funktionen, werden diese nach einem gesonderten 
Ergänzungsangebot oder nach Aufwand zu den jeweils geltenden Stundensätzen berechnet. 

Dem Auftraggeber wird ein zeitlich und räumlich unbefristetes Nutzungsrecht an der erstellten 
Software/Webseite für den vereinbarten Einsatzzweck eingeräumt. Die Übertragung erfolgt unter 
dem Vorbehalt der vollständigen Bezahlung. Alle weiteren Rechte verbleiben beim Auftragnehmer.   

Die Übergabe erfolgt betriebsfertig auf einem Internet-Server installiert oder, falls vereinbart, auf 
einem geeigneten Datenträger.   

Stellt der Auftraggeber Grafiken, Texte, Fotos oder andere Materialien bereit, erklärt er ausdrücklich, 
die notwendigen Nutzungsrechte dafür zu besitzen. Er stellt den Auftragnehmer weiterhin explizit 
von eventuellen Ansprüchen Dritter frei.  

Der Auftraggeber verpflichtet sich, an der Erstellung der Webseite/des Online Shops aktiv 
mitzuwirken. Er benennt dazu einen entscheidungsberechtigten und kompetenten Ansprechpartner. 
Dieser wird auf Anforderung durch den Auftragnehmer alle benötigten Informationen und 
Materialien zeitnah zur Verfügung stellen. Kommt der Auftraggeber dieser Pflicht trotz zweimaliger 
Aufforderung nicht nach, hat der Auftragnehmer das Recht, den Auftrag nach eigener Entscheidung 
entweder zu verschieben oder ganz zu beenden. Für den Fall einer Verschiebung ist der 
Auftragnehmer berechtigt, ein Ausfallhonorar in Höhe von 3% der Angebotssumme pro Monat zu 
berechnen. 

Die Abnahme ist vom Auftraggeber innerhalb von 14 Werktagen nach der Übergabe schriftlich zu 
erklären, ggf. unter Angabe von nachzubessernden Funktionen. Erfolgt keine schriftliche 
Abnahmeerklärung, gilt das Werk nach Ablauf dieser Frist ausdrücklich als abgenommen. 
Nachbesserungen werden vom Auftragnehmer innerhalb von 28 Werktagen nach Kenntnisnahme 
und Prüfung durchgeführt.  

Der Auftragnehmer ist erreichbar per Telefon, E-Mail und Ticketsystem zu den Geschäftszeiten von 
Montag bis Freitag zwischen 9 und 17h, mit Ausnahme vorher angekündigter Urlaubs- und 
Ausfallzeiten. Die übliche Reaktionszeit beträgt 48h an Werktagen. Hiervon abweichende Regelungen 
können in einem gesonderten Wartungs- und Supportvertrag getroffen werden. 
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Der Auftragnehmer übernimmt bei eventuellen Mängeln von verwendeten Open Source-Produkten 
oder Software Dritter für diese Komponenten keine Haftung. Hinsichtlich weiterer Gewährleistungs-
ansprüche gelten die gesetzlichen Bestimmungen des BGB. 

Jeweils nach Auftragserteilung und Übergabe sind 40% der Auftragssumme fällig, weitere 20% nach 
erfolgter Abnahme. Bei Projekten mit einer Laufzeit über 3 Monaten behält sich der Auftragnehmer 
die Stellung von Zwischenrechnungen vor. Alle Preise sind in EUR angegeben und verstehen sich 
zuzüglich der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.  

Hosting-Dienstleistungen sowie Support/Wartungs-Verträge sind mit einer Frist von 3 Monaten zum 
Quartalsende kündbar, die Berechnung erfolgt quartalsweise im Voraus. Alle weiteren Leistungen 
werden nach Erbringung zwei Mal im Monat zum jeweils vereinbarten Stundensatz abgerechnet.  

Gerichtsstand und Erfüllungsort ist Schleswig.
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